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Zahlreiche der in diesen Arbeitsmaterialien prasentierten Methoden und Texte sind Zitate oder be-
ziehen sich auf Quellen von Ulrich Deinet, die im Rahmen der Multiplikatorenausbildung in Berlin
genutzt wurden. Zu Gunsten einer besseren Lesbarkeit werden im Folgenden aber nicht jedes Mal
die gesamten Quellen zitiert; die hier verwendeten Materialien beziehen sich im Wesentlichen auf
zwei Publikationen:

Deinet, Ulrich | Krisch, Richard: ,Der sozialrdumliche Blick der Jugendarbeit. Methoden und Bau-
steine zur Konzeptentwicklung und Qualifizierung”, VS-Verlag, Wiesbaden 2006

Deinet Ulrich: , Sozialraumliche Jugendarbeit. Grundlagen, Methoden, Praxiskonzepte”, (iberarbei-
tete und erweiterte Neuauflage, VS-Verlag, Wiesbaden 2005
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Vorbemerkung

Berlin stellt seine Jugendhilfe auf das Konzept der Sozialraumorientierung um.

Die fachlichen Grundsatze der Sozialraumorientie-
rung sind in allen Berliner Bezirken eingefuhrt. Auf der
Landesebene wird dieser Prozess weiterhin durch das
Projekt ,Optimierung der Entscheidungsprozesse, der
Organisation und der Finanzierung der Berliner Jugend-
hilfe — Einfihrung der Sozialraumorientierung” (Projekt
SRO) angeregt und koordiniert. Das Projekt wird im
Rahmen der Neuordnungsagenda gefordert. Innerhalb
dieses Projekts nehmen die Bezirke die Einfihrung bzw.
Weiterentwicklung und Umsetzung der Sozialraumo-
rientierung eigenverantwortlich vor. Die Senatsverwal-
tung fur Bildung, Wissenschaft und Forschung und das
Sozialpadagogische Fortbildungsinstitut Jagdschloss
Glienicke unterstitzen die Bezirke dabei unter anderem
mit einem speziellen Aus- und Fortbildungsprogramm,
das einen Facher von Bildungsbausteinen enthalt, der
die Implementierung der fachlichen Prinzipien der
Sozialraumorientierung unterstutzt.

Das Spektrum der bestehenden Bildungsbausteine, das
bisher im Wesentlichen die Grundlagenqualifizierung
zur Sozialraumorientierung und die fachliche Umsteue-
rung im Leistungsbereich Hilfe zur Erziehung umfasste,
wurde 2006 um die entsprechende Qualifizierung des
Leistungsbereichs Kinder- und Jugendarbeit erweitert.

Das Sozialpadagogische Fortbildungsinstitut Jagd-
schloss Glienicke hat hierzu in Zusammenarbeit mit
Prof. Ulrich Deinet, Fachhochschule Dusseldorf, einen
Kurs zur Ausbildung von Multiplikatorinnen und Mul-
tiplikatoren konzipiert, die aus der Praxis kommen und
nach ihrer Ausbildung in ihren Herkunftsbezirken und
nach Absprachen auch in anderen Bezirken tatig sind.
Die Ausbildung befahigt sie, den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern in den Einrichtungen der offenen Kinder-
und Jugendarbeit das Instrumentarium zur eigenstan-
digen Durchftihrung von Sozialraum- und Lebenswelta-
nalysen zu vermitteln, sie anfangs bei der Durchfiihrung
der Analysen, der Interpretation der Ergebnisse sowie
bei der Umsetzung der Schlussfolgerungen in die Ein-
richtungskonzeption zu unterstitzen.

Die Inhalte der Ausbildung der Multiplikatorinnen und
Multiplikatoren sind verbunden mit den MaBnahmen
der Qualitdtsentwicklung der Berliner Jugendfreizeit-
statten, flhren zu einer weiteren Konkretisierung der

im Handbuch Qualitatsmanagement formulierten Ziele
und Handlungsorientierungen, starken die Kernaktivi-
taten der Explorationsarbeit und schlagen sich auch in
den Methoden zur Evaluation nieder.

Die Qualitats- und Profilentwicklung im Leistungsbe-
reich Kinder- und Jugendarbeit unter Berticksichtigung
der Bedingungen einer sich sozialrdumlich orientie-
renden Jugendhilfe wird damit qualifiziert gestarkt und
stabilisiert.

Durch Einflhrung einer systematisch und methodisch
unterfUtterten Praxis zur Analyse des Umfeldes, zur
fachlichen Bewertung der Analyseergebnisse und zur
Konzeptionsentwicklung werden die Kinder- und Ju-
gendfreizeiteinrichtungen besser als bisher in die Lage
versetzt, fachlich addaquate Angebote und Veranstal-
tungen, bezogen auf die im Sozialraum existierenden
Bedarfslagen, zu entwickeln. Damit leistet die Kinder-
und Jugendarbeit einen qualifizierten Beitrag zur Ent-
wicklung und Entfaltung der allgemein férdernden und
unterstltzenden Ressourcen im Sozialraum.
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Aufbau

Materialien zur Durchfithrung einer Sozialraumanalyse

Die vorliegenden Arbeitsmaterialien wurden im Rahmen  Modul I: Einstimmung auf die Grundlagen einer
des Qualifizierungsprozesses fur Multiplikatorinnen und  Lebensweltanalyse
Multiplikatoren eingefiihrt, angewandt und unter Mit-

arbeit folgender Personen weiterentwickelt:
Modul II: Kennenlernen der

Erkundungsmethoden
optional: Erste Stadtteilbegehung

Karla Beckmann, Prof. Ulrich Deinet,

Reinhilde Godulla, Kerstin Nieber, Holger Jacobsen,
Michael Heimbach, Oliver Knaute, Axel Koller,
Annett Metzner, Jeanette Mlnch, Rosy Peisker,
Katrin Rau, Heiko Rolfes, Elke Schindofski,

Undine Schroder, Barbara Schiinke,

Denise Schuttler, Katja Wetzel,

Christiane Wildner, Markus Wurl.

Modul llI: Schritte einer Lebensweltanalyse
Erste Fragestellung und Zielerarbeitung

Die Arbeitsmaterialien kénnen in den Einrichtungen im
Rahmen einer Lebensweltanalyse genutzt werden, er-
setzen aber nicht Fortbildungs-, Beratungs- und Quali-
fizierungsangebote.

Auf der Grundlage der Erfahrungen im Projekt und der
Praxis wird exemplarisch ein 3-tdgiges Workshoppro-
gramm fUr den Einstieg in eine Lebensweltanalyse fir
Fachkrafte in der Kinder- und Jugendarbeit vorgestellt.

Dazu werden Ubungen, Methoden und Verfahren ge-
zeigt, die in drei Module aufgeteilt sind. Viele Arbeits-
blatter sind so formatiert, dass sie auch als Folienpra-
sentationen benutzt werden kdnnen. Selbstverstandlich
kénnen die Ubungsanleitungen und Arbeitsblatter fur
die Einrichtungsberatung auch in anderen Zeitzusam-
menhangen genutzt werden. Der Zeitaufwand fur die
jeweiligen Erkundungsphasen wird hier nicht aufgeli-
stet.
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Ablaufplan

Ablaufplan fiir einen 3-tagigen Workshop

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit 7
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Modul 1

Didaktische Bausteine

Ablaufplan fiir einen 3-tagigen Workshop
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Modul 2

Didaktische Bausteine

Ablaufplan fiir einen 3-tagigen Workshop
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Modul 3

Didaktische Bausteine

Ablaufplan fiir einen 3-tagigen Workshop
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Modul 3

Didaktische Bausteine

Ablaufplan fiir einen 3-tagigen Workshop
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Modul 3

Didaktische Bausteine

Ablaufplan fiir einen 3-tagigen Workshop
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Verfahrensschritte

Schritte zur sozialraumlichen Lebensweltanalyse

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit 13
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Verfahrensschritte Lebensweltanalyse

Verfahrensschritte zur Umsetzung der Methoden einer sozialrdumlichen Lebensweltanalyse

in der Berliner offenen Kinder- und Jugendarbeit
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Erlauterung der Verfahrensschritte

Klarungsphase und Einstimmung auf eine erste Stadtteilbegehung

1. Klarungsphase >

o
Beispielfragen: D
m  Gibt es einen Auftrag? Ist dieser Auftrag klar und eindeutig? GF
m Was brauchen wir an personellen, finanziellen, zeitlichen Ressourcen fiir den Prozess? g
m  Was wissen wir Uber die SRO in unserem Bezirk? 9,.
m  Was verstehen wir unter SRO in der Jugendarbeit? w
m  Was brauchen wir, damit wir alle fachlich gut vorbereitet sind?

Einstimmung auf eine erste Stadtteilbegehung

Auf der Suche nach Aneignungsspuren von Kindern und Jugendlichen in ...

(Kleingruppen) Untersuchungsbereiche sind vor allem der 6ffentliche Raum (Platze, infor-
melle Treffs etc.) aber auch organisierte Gesprachstermine mit Jugendlichen und Exper-
ten. Es geht darum, , Spuren, Abdriicke, Eindriicke, Indizien” fir Aneignungsverhalten
von Kindern und Jugendlichen zu suchen. Dieses Material soll gesammelt und gesichtet
werden. Orte kdnnen so als Raume identifiziert werden (z.B. Spielplatz als Treffpunkt von
Jugendlichen).

Ziel ist es, das Aneignungsverhalten von Kindern und Jugendlichen zu beobach-
ten bzw. nachzuvollziehen und damit besser zu verstehen.
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Erlauterung der Verfahrensschritte

Erste Fragestellung/Zielfindung und Planung der Methodenauswahl

2. Erste Fragestellung | Erste Zielfindung

Das JFE-Team klart aus seiner aktuellen Position heraus, was genau das Thema ist, um
was es geht. Ziele und Fragen werden formuliert.

Es werden die Erwartungen und der personliche Anspruch abgeglichen und ausdiskutiert.
Das Team einigt sich auf eine klare Fragestellung.
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Beispielfragen:

Was wollen wir wissen/herausfinden?

Worum geht es uns genau? Was ist dann da! Was ist dann anders?
Was erwarten wir von dem Projekt?

Was sind wir bereit einzubringen?

Wie bringt sich jeder Einzelne ein?

Sind alle mit der Fragestellung einverstanden?

3. Planung | Methodenauswahl

Nun wird im Team aufgrund der Fragestellung untersucht, welche Methoden der Lebens-
weltanalyse fur die Klarung der Frage geeignet erscheinen. Es werden eine Methode bzw.

mehrere Methoden ausgewabhlt.
Beispielfragen:
m Erhalten wir mit der Anwendung dieser Methode Antworten auf unsere Frage?

m  Wer macht was? Wer ist da? (z.B. verfligbare Ressourcen in der Einrichtung z.B. MA,
Praktikanten, Honorarkrafte, Kinder, Jugendliche)

Wollen wir kooperieren? Mit wem? Warum?

Was brauchen wir dafiir? (Materielle Bedingungen und Ressourcen)
Zeitplanung: Bis wann tun wir was?

Ist unser Plan realistisch?

Wie dokumentieren wir?
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Erlauterung der Verfahrensschritte

Feldphase, Auswertung und Prasentation

4. Feldphase

Die Methoden werden laut Zeitplan angewendet und dokumentiert. Die Moderatorinnen
und Moderatoren unterstiitzen den Prozess, achten insbesondere auf die Beantwortung
der Fragestellung. Gegebenenfalls wird die Fragestellung Uberarbeitet bzw. erweitert.
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Beispielfragen:

Wie weit sind wir in der Planung sowie der Umsetzung?

Wie ist der weitere Ablauf geplant? Welche Unterstitzung wird benétigt?
Ist die Frage noch aktuell?

Welche neuen Erkenntnisse missen wir bertcksichtigen?

Was kann ggf. schon im Prozess in der Einrichtung bzw. im Umfeld an
Veranderungen/Erganzungen angeschoben werden?

m Ist der Zeitplan eingehalten, bzw. was hat uns gehindert, diesen zu realisieren?

5./6. Auswertung | Prasentation

Die Ergebnisse der Feldphase werden im Team ausgewertet. Informationen, Eindrlcke,
Erfahrungen, Beobachtungen und Ideen teilen sich die Teammitglieder gegenseitig mit,
sortieren und ordnen. Es wird eine Dokumentation erarbeitet. Im nachsten Schritt werden
ggf. weitere Ziele / Handlungsschritte zur Vorgehensweise entwickelt.

Beispielfragen:

Was haben wir hinsichtlich unserer Zielstellung erreicht?

Was haben wir herausgefunden?

Was bedeutet das fir unsere Arbeit?

Ist ein erweitertes Konzept notwendig, oder sind Angebote zu Uberarbeiten?
Ist die Offentlichkeitsarbeit zu verbessern?

Welche Ideen haben wir gerade?

Was kénnten wir als nachstes tun?

Was ware noch notig?
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Modul 1

Einstimmung auf die Grundlagen einer Lebensweltanalyse

Einfihrung und Arbeitsblatter
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Modul 1: Einfhrung

Einstimmung auf die Grundlagen einer Lebensweltanalyse

Im Mittelpunkt der Arbeitsmaterialien stehen die Me-
thoden einer qualitativen Lebensweltanalyse.

Diese Methoden lehnen sich zum Teil an qualitative eth-
nografische oder biografische Forschungsmethoden an
und versuchen, diese fur die Praxis der Jugendarbeit an-
wendbar zu machen.

Die in der Kinder- und Jugendarbeit entwickelten sozial-
raumlichen Konzepte basieren auf wissenschaftlichen
Traditionen (z.B. sozialoékologische Ansatze), die Mad-
chen und Jungen, junge Frauen und junge Manner als
handelnde Subjekte in ihrer Lebenswelt sehen.

Die theoretischen Grundlagen und Ideen werden in den
Arbeitsmaterialien nicht ausfihrlich beschrieben.

Die Vertiefung der wesentlichen Begriffe und theore-
tischen Ansatze erfolgt durch entsprechende Hinweise
auf weiterfiihrende Literatur.

Dariber hinaus sind im Internet weitere Empfehlungen
und Materialien zu finden unter:

www.spinnenwerk.de/glienicke-sro
Reinhilde Godulla, Verband ftir sozial-kulturelle
Arbeit e.V.

Nachfolgend mochten wir aber trotzdem Uber einige
Folien und Arbeitsblatter Anregungen geben, eine Kul-
tur der Rezeption und Diskussion relevanter Literatur
aufrechtzuerhalten.

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit
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Arbeitsblatt: Bildungsbegriffe

Formelle, nicht formelle und informelle Bildung

Bildungsbegriffe (vgl. AGJ 5, S. 3)

Formelle Bildung

Vorgang und Ergebnis in vornehmlich auf kognitive Entwicklung
und Qualifikationserwerb gerichtete Arrangements (zumeist
Unterricht) im zeitlich aufeinander aufbauenden Schul-,
Ausbildungs- und Hochschulsystem mit weitgehend verpflichten-
dem Charakter und der Zuteilung von Leistungszertifikaten und
daran gebundenen Zugangsberechtigungen.
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Nicht formelle Bildung

Jede Form organisierten Lernens und erreichter Bildung auf
freiwilliger Basis, ohne Zertifikate und daran gebundene Zugangs-
berechtigungen.

Informelle Bildung

Ungeplante und nicht intendierte Lern- und Bildungsprozesse, die
sich im Alltag von Familie, Nachbarschaft, Arbeit und Freizeit er-
geben aber auch fehlen kénnen. Sie sind zugleich unverzichtbare
Voraussetzung und Grundton fur formelle und nicht formelle
Bildungsprozesse.
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Arbeitsblatt

Kinder- und Jugendarbeit als Aneignungs- und Bildungsraum

Kinder- und Jugendarbeit als
Aneignungs- und Bildungsraum

= Im Vergleich zu Schule und anderen Institutionen
bietet die Kinder- und Jugendarbeit wenig vor-
definierte Orte, an denen informelle und
nicht-formelle soziale Bildung maéglich sind.
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» Durch gezielte Aneignungs- und Bildungsangebote
schafft Kinder- und Jugendarbeit ,,Raume” -
Bildungsmoglichkeiten, die im Gegensatz zur
Schule von den Lebenswelten der Kinder und
Jugendlichen ausgehen (Projekte...).

» Jugendarbeit unterstiutzt Aneignungs- und
Bildungsprozesse auch auBBerhalb ihrer Orte,
insbesondere im 6ffentlichen Raum.
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Arbeitsblatt

Sozialraume als subjektive Aneignung- und Bildungsraume verstehen und gestalten

Sozialraume als subjektive Aneignungs-
und Bildungsraume verstehen

und gestalten

» Eigentatige Auseinandersetzung mit der Umwelt
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» Gestaltung von Raumen

= Inszenierung, Verortung im 6ffentlichen Raum und
in Institutionen

= Erweiterung des Handlungsraumes

» Veranderung vorgegebener Situationen und
Arrangements

» Erweiterung motorischer, gegenstandlicher,
kreativer und medialer Kompetenzen

» Erprobung des erweiterten Verhaltensrepertoires
und neuer Fahigkeiten in neuen Situationen
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EinfGhrung in die Lebensweltanalyse

Zweieriibung: Orte und Raume der eigenen Kindheit und Jugend

Ubung

Dauer: 1/2 Stunde Reflexion im Plenum
Art der Ubung: Erinnerungsarbeit/Subjektive Wahrnehmung

Beschreibung: Nach einer kurzen Einfihrung der theoretischer Ansatze geht es
in einem Praxisprojekt zundchst darum, diese mit Hilfe von
Ubungen und Methoden ansatzweise auf die eigene Praxis zu
beziehen. Fruchtbar ist eine Unterbrechung der Vermittlung der
theoretischen Grundlagen des Aneignungskonzeptes durch
eine:

Zweieriibung: ,Erinnert Euch doch bitte mal an die ,,Orte und Raume der
eigenen Kindheit und Jugend”

Auswertung:  Plenum:
Angeregt durch die vorgestellten Aneignungsdimensionen
(erweitern, verandern...) kdnnen hier schnell aus der Erinnerung
der Teilnehmer/-innen die Aneignungsqualitdten eigener Orte
und Raume rekonstruiert und ausgetauscht werden. Im Plenum
werden dann nicht alle Details der Zweiergruppen berichtet,
sondern, auf ,Zuruf” einige besonders interessante Orte und
Aneignungsformen vorgestellt. Diese Ubung macht den
Aneignungsprozess in der Erinnerung der Teilnehmer/-innen in
vielen Beispielen lebendig, die meist sehr verschieden sind, ja nach
Alter und Kindheitsorte.

Die auf Zuruf genannten Aneignungsformen werden von den Moderator(inn)en auf
Metaplankarten mit geschrieben und kénnen ggf. in die theoretischen Ausfihrungen mit
einbezogen werden.
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Hintergrund: Die ethnografische Haltung

Das ethnografische Interview

Im Rahmen qualitativer Interviews soll das ethnogra-
fische Interview dazu dienen, bestimmte kulturelle Sze-
nen und Lebensbereiche zu erforschen. Es ist besonders
attraktiv, weil es den ,Forschern” erlaubt, sich Uberra-
schen zu lassen und zu staunen: Sie gehen in einer Hal-
tung des , Nicht-Wissens” in das Forschungsfeld.

Diese BemUhung um eine Haltung des ,Nicht-Wis-
sens”, die unvoreingenommene Offenheit gegentber
der untersuchten Szene, steht in spannungsreichem
Verhaltnis zu den Vorannahmen und Vermutungen, die
. Forscher/-innen” aus zahlreichen Quellen bilden.

Hier drei der Wichtigsten:

1. Die Forschenden informieren sich durch wissen-
schaftliche Literatur Uber Ergebnisse und Theorien
der Forschung zu ihrem Forschungsbereich. Hier
flieBen Bilder und Texte aus populdren Medien
(Fernsehen, Zeitschriften und Zeitungen, Kinofilme,
Romane,...) mit ein.

2. Aus der Tradition der stationaren Feldforschung
stammend, findet auch heute vor und beglei-
tend zu ethnografischen Interviews teilnehmende
Beobachtung statt. Die Ergebnisse dieser teilneh-
menden Beobachtung flieBen ebenfalls in die
Vorannahmen mit ein.

3. Aufgrund der eigenen Biografien und der eigenen
Alltagsdeutungen sowie ersten Kontakten mit der
untersuchten Szene haben die Forschenden in der
Regel zusatzliche Vorannahmen gebildet, die ihre
Forschung leiten.

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit

Die Vorannahmen aus diesen drei Bereichen wirken
stark in die Gestaltung eines Leitfadens fur ein ethno-
grafische Interview mit ein. Hier ist die Gefahr grof3,
dass das Interview genau die Ergebnisse reproduziert,
die erst geprtft werden sollen.

Ziel des ethnografischen Interviews ist es, die Ge-
sprachspartnerinnen und -partner selbst entschei-
den zu lassen, welche Kategorien fiir sie relevant
sind.

aiil =

25



M E Sozialpadagogisches Fortbildungsinstitut Berlin-Brandenburg

Das ethnografische Interview

Leitfaden fiir die Durchfiihrung eines ethnografischen Interviews

Praktischer Ablauf eines ethnografischen Interviews

Beginnen Sie das (auf Video oder Tonband zu dokumentierende) Interview mit einer of-
fenen Frage, die zum freien Antworten einladt, z.B.:

m Hallo, hast du einen Moment Zeit? Wir machen eine Befragung zu ...
Hast du Lust, mir was von dir Wichtiges zu diesem Thema zu erzahlen?”

m ,Kannst du uns erzahlen, was du in deiner Freizeit so machst? Wir nehmen es auf, ist
das ok? Du brauchst uns deinen Namen nicht zu sagen, es wird keiner erfahren, dass
du das gesagt hast. Hast du Lust mitzumachen?”

m Lassen Sie Ihren Gesprachspartnerinnen und -partnern Zeit, eigene Akzente
ZU setzen.

m Lassen Sie ihren Gesprachspartnern die Entscheidung dartber, was fir sie das
Wichtigste ist: (,, Was von all dem, das du gerade erzahlt hast, ist fur dich das Wich-
tigste...”)

Fragebeispiele:
Frage zum gestrigen Tag

m Was hast du gestern gemacht?

Sozialdaten

m Alter, Schule, Beruf, Familiensituation (Geschwister, deren Alter?), Wohnsituation
(eigenes Zimmer?)

Zufriedenheit im Kiez

m  Wie gefallt es dir hier in ...? Wie findest du es in ...? Lebst du gern hier?

m  Was gefallt Dir hier, was gefallt dir nicht (likes/dislikes Fragen)? Woran liegt das (posi-
tiv/negativ)?

m Hast du schon mal woanders gelebt? (wenn ja, vergleichen lassen!)
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Aktivitiaten (Mobilitat)

m Was machst du hier (in ...) denn so?
(Nachfragen) Warum machst du gerade das?
Wie kamst Du dazu? Durch wen bist Du daran gekommen?
Was sind die Grinde, hierher zu kommen?
Gibt es Alternativen zu dem, was du hauptsachlich machst?
Gibt es was, was Du gern machen wurdest, was Du Dich aber nicht traust zu ma-
chen?

m Bist du auBBerhalb von ... aktiv? Wie oft? Mit wem? Was? Wohin?

m  Gibt es Orte, wo lhr Euch trefft, wo es nicht so gerne gesehen wird?
Was macht man dort? Warum geht man dort hin? Wer geht dorthin? Was ist besser,
bzw. schdner gegentber den Orten, von denen du vorhin erzahlt hast? Warum gera-
de dieser Ort?

m  Was konnt ihr hier sonst so machen? Was fur Angebote gibt esin ...?

m  Wer geht dort hin? Was hat sich in den letzten 5 bis10 Jahren verandert?

Fragen nach Angeboten der Jugendarbeit

m Kennst dudas ... (Name der Einrichtung)
Was wei3t du dazu zu erzahlen? / Was horst du so?

Was wirdest du hier fur Jugendliche anders machen, wenn du Birgermeisterin oder Bur-
germeister von ... warst?

Aus: Interviewleitfaden fur Jugendliche, Katrin Fauser, www.spinnenwerk.de/glienicke-sro

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit
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Erste Stadtteilbegehung

Einstimmung auf eine erste Feldstudie

Motivation der Teilnehmerinnen und Teillnehmer

durch spielerische Momente

Praktikerinnen und Praktiker, die es gewohnt sind, mit Kindern und Jugendlichen in Ein-
richtungen padagogisch zu arbeiten, missen sich haufig noch an die neue Rolle und
Haltung im Rahmen der Lebensweltanalyse gewdhnen. Anstatt zu intervenieren, sollen sie
zunachst nur beobachten oder mit Jugendlichen Uber deren Situation reden, ohne daraus
gleich ein ,,Angebot” zu machen.

Beispiel:
Auf der Suche nach Aneignungsspuren von Kindern und Jugendlichen in ...
Anmerkungen zum Blickwinkel der kleinen Feldstudie:

Dazu werden Kleingruppen gebildet, die aus mindestens drei und maximal fiinf Personen
bestehen. Untersuchungsbereiche sind vor allem der 6ffentliche Raum (Platze, informelle
Treffs etc.) aber auch organisierte Gesprachstermine mit Jugendlichen und Experten.

Es geht darum, ,Spuren, Abdrlcke, Eindrlcke, Indizien” fir Aneignungsverhalten von Kin-
dern und Jugendlichen zu suchen. Dieses Material soll gesammelt und gesichtet werden.
Orte kénnen so als Raume identifiziert werden (z.B. Spielplatz als Treffpunkt von Jugend-
lichen).

Ziel ist es, das Aneignungsverhalten von Kindern und Jugendlichen zu beobachten bzw.
nachzuvollziehen und damit besser zu verstehen. Institutionen kénnen ebenfalls unter die
Lupe genommen werden: z.B. 6ffentliche Einrichtungen (Blichereien, Schwimmbader etc.)
sowie Schulen und Jugendeinrichtungen.

Dabei wird ein Instrumentarium der Beobachtung und Spurensuche entwickelt, das ver-
sucht, den Aneignungsbegriff zu operationalisieren und maoglichst viele Beobachtungen
einzusammeln.

Fur die ,, Spurensuche” schlagen wir zwei unterschiedliche Perspektiven vor:

Der ,,Sherlock-Holmes-Blick” versucht, aus Spuren und Indizien eine Situation zu ent-
schlisseln, einen Raum zu verstehen. Fir die Spurensuche benétigen wir folgende Ma-
terialien: Taschenlampen, Zollstdcke, Diktiergerate, Kreide, Notizbicher (wie fir Landver-
messer, d.h. auch fur drauBen geeignet als Unterlage), Kameras, Nachtsichtgerat, Handys,
Lupe, Gummihandschuhe, Plastiktlten ...

Der ,,Colombo-Blick” versucht Situationen aus einem Gespdr fir Raume, Atmosphare,
Gesamteindricke zu verstehen. Damit spielen , Kleinigkeiten” ebenfalls eine wichtige Rol-
le, sie sind Teile eines Puzzles (Colombo schaut immer in die Mulleimer!). Situationen und
Szenen werden beobachtet.
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Mit den Bezlgen auf Sherlock Holmes und Colombo sollen die Teilnehmer/-innen fur den
spielerischen Aspekt der Exkursion motiviert werden. Dahinter steht die aus der Anwen-
dung ethnographischer Methoden gewonnene Erkenntnis, dass so etwas wie eine At-
titide der , kunstlichen Dummbheit”, des , Nicht-Wissens” als Grundhaltung im Bereich
der qualitativen Forschung eingenommen werden sollte. Es geht darum, die Teilnehmer/-
innen fir die Beobachterrolle zu motivieren. Sie sollen Spal3 an der Beobachtung bzw.
Untersuchung bekommen, am Sammeln von Material und Eindrticken. Und das als ihre
Hauptaufgabe verstehen, um vorschnelle Interpretationen weitgehend zu verhindern.

Es geht also nicht darum, (wie in der Einrichtung) alles méglichst schnell zu verstehen (um
handeln zu kénnen), sondern darum, moglichst viel wahrzunehmen. Ein Verstehensdefizit
ist ein Wahrnehmungsvorteil in diesem Sinne; deshalb wurden auch die Informationen zu
den Sozialrdumen relativ kurz gehalten. Es geht fir die Teilnehmer/-innen nicht darum,
vorher moglichst viel zu wissen (was aus ihrem Sicherheitsbeddirfnis heraus verstandlich
ist), sondern darum, mit einer méglichst offenen Wahrnehmung an die Phdnomene heran
zu gehen.

Erste Dokumentation und Auswertung

Ziel der ersten Exkursion und kleinen Feldstudie ist es, mdglichst viele Materialien tGber
Aneignungsverhalten von Kindern und Jugendlichen im &ffentlichen Raum, aber auch

in Institutionen zu sammeln. Dabei ist von Bedeutung, dass die Teilnehmer/-innen auch
schon im Zusammenhang mit dieser ersten Ubung ansatzweise die Dokumentation und
Auswertung kennen lernen. Viele der Methoden lassen sich relativ leicht mit der Praxis
der Kinder- und Jugendarbeit verbinden; sie sind oft gerade fur Kinder und Jugendlichen
interessant und kénnen so in den Alltag integriert werden. Was aber im Alltag unterzuge-
hen droht, sind die notwendigen Zeiten zur Dokumentation und Auswertung der Daten.
Deshalb sollen schon bei der ersten Exkursion Techniken der Dokumentation eingetbt
werden, z.B. durch das folgende Darstellungsraster fir Beobachtung wahrend einer Be-
gehunag.

Sachliche

Kennzeichnung
des Ortes
Wo, genau?

Beschreibung
Material, Farben,
physikalische Aspekte
Oberflachen,
Architektur

Beschreibung von
Spuren, ...

Was tun die Men-
schen, was sehen
wir?

Interpretation
Wir verstehen den
Ort als ...

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit
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Modul 2

Die Erkundungsmethoden

Einfihrung und Arbeitsblatter
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Die Erkundungsmethoden

Einfiihrung

In einer Lebensweltanalyse werden qualitative Metho-
den aus dem Reservoir der empirischen Sozialforschung
im Rahmen einer ,kleinen” Feldforschung eingesetzt.
Die Anwendung solcher Methoden soll helfen, Lebens-
welten von Kindern und Jugendlichen besser zu erfas-
sen. Diese Methoden lehnen sich zum Teil an qualitative
ethnografische oder biografische Forschungsmethoden
an und versuchen, diese fur die Praxis der Jugendarbeit
anwendbar zu machen.

Auf der Grundlage der Einblicke in subjektive Lebens-
welten und das Erleben von Kindern und Jugendlichen
ist es auch sinnvoll, externe Sichtweisen einzuholen,
z.B. von Institutionen, die im gleichen Sozialraum ar-
beiten aber auch von Schlisselpersonen, d.h. Men-
schen, die einen interessanten Bezug zum Sozialraum
haben. Es geht zunachst darum, einen Uberblick Gber
relevante Institutionen zu erhalten, die sowohl fir die
Kinder und Jugendlichen als auch fir die Kinder- und
Jugendarbeit eine wichtige Rolle spielen und ggf. als
Kooperationspartner gesehen werden. Oft besteht die
Annahme, dass eine solche umfassende Darstellung der
Institutionen bereits besteht, aber die Wirklichkeit zeigt,
dass dies immer wieder neu geschehen muss, weil
vorhandene Wissensbestande veralten, Institutionen
sich verandern und Neue entstehen, etwa im Bereich
der kommerziellen Angebote oder der professionellen
Hausaufgabenbetreuung, Schilerhilfe etc.

Auf der Grundlage einer solchen Erhebung kann es nun
auch darum gehen, die Sichtweisen der Vertreterinnen
und Vertreter dieser Institutionen in Bezug auf die Situa-
tion von Kindern und Jugendlichen, den Sozialraum mit
seinen Veranderungen aber auch auf die Einrichtungen
der Kinder- und Jugendarbeit zu eruieren und sie im
Rahmen der Konzeptentwicklung zu nutzen.

Gewinnt man mit Hilfe der Methoden unterschiedliche
Einschatzungen zum Sozialraum und Erwartungen
zur Kinder- und Jugendarbeit aus der Sicht von Insti-
tutionen, so sollte man nicht darauf verzichten, auch
Schlisselpersonen mit einzubeziehen, die keine institu-
tionellen Sichtweisen, sondern ganz eigene Blickwinkel
mitbringen.

Die hier vorgestellten Methoden sind Verfahren, die in
der Jugendarbeit angewendet und von Jugendarbeiter-
innen und Jugendarbeitern eigenstandig durchgefihrt
werden kénnen. Sie haben sich in der Praxis bewahrt.

Die vorliegende Beschreibung der Methoden verfolgt
den Blickwinkel der Sozialpadagoginnen und Sozialpa-
dagogen, die Uber bestimmte Zeitressourcen verfiigen,
sich nicht explizit mit qualitativer empirischer Sozialfor-
schung auseinander gesetzt haben, aber auf Grund der
Arbeit mit Kindern und Jugendlichen viel Gber deren
alltagsweltliche Deutungen wissen und vor allem im
Kontakt aufgeschlossen sind.

Quelle der folgenden Kurzbeschreibungen der Methoden (ausfuhrlicheres Material auch Er-
kundungsbeispiele liegen den Multiplikatoren/innen vor): Deinet, Ulrich | Krisch, Richard
,Der sozialraumliche Blick der Jugendarbeit. Methoden und Bausteine zur Konzeptentwick-
lung und Qualifizierung, Wiesbaden 2006

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit



Sozialpadagogisches Fortbildungsinstitut Berlin-Brandenburg

Tipps zur Durchfiihrung

Praktische Tipps zur Durchfithrung der Erkundungsmethoden

Die hier beschriebenen methodischen Ansatze dienen
dazu, der Jugendarbeit ein breiteres Wissen Uber die
sozialraumlichen Qualitdten des Umfeldes zu schaf-
fen und damit die Grundlagen der eigenen Arbeit zu
erweitern. Die Kompetenz der Jugendarbeit, sehr dif-
ferenzierte Beschreibungen und Aussagen Uber Hand-
lungsformen, Nutzung von &ffentlichen Raumen etc. zu
leisten, schafft z.T. aber auch Wissensbestande, die sich
gegen Jugendliche richten kénnten. Es besteht daher
die Gefahr, ,Herrschaftswissen” bereit zu stellen! Bei
Veroffentlichungen oder auch Prasentationen, die eine
positive Offentlichkeit fur die Lebenssituation von Kin-
dern und Jugendlichen schaffen kénnen, muss daher
immer die Frage nach der Grenze der Informationswei-
tergabe handlungsleitend sein.

Hinweis: Sensibel mit Informationen umgehen

Die Durchfihrung von Methoden unter Beteiligung von
Heranwachsenden darf keine Erwartungen bei ihnen
wecken. Die Frage , Was wuinschst du dir?“, oder ,,Was
hattest du hier gern?”, kann bei Kindern und Jugend-
lichen leicht die Erwartung wecken, dass ihre Vorschla-
ge —von den Jugendarbeiterinnen und Jugendarbeitern
— auch alle umgesetzt werden. Hier ist jeweils darauf
zu achten, dass Fragen so gestellt werden, dass dieser
Eindruck nicht entsteht bzw. die Chancen der Realisie-
rung von infrastrukturellen Veranderungen seitens der
Jugendarbeit klar angesprochen werden.

Hinweis: : Keine Erwartungen wecken!

Es ist uns bewusst, dass sich die Lebenswelten von
Madchen und Jungen unterscheiden und dass durch
den Blick auf 6ffentliche Raume Madchen durch die
hier beschriebenen Formen der Lebensweltanalysen in
einem geringeren AusmalB wahrgenommen werden
wie mannliche Jugendliche. Dies bedingt einerseits,
sehr bewusst immer wieder zu Gberprifen, ob auch die
Einschatzungen von Madchen gentigend Platz finden.
Zum anderen wird es auch darum gehen mussen, Me-
thodenrepertoires weiter zu entwickeln, die Madchen
besser erreichen und den Blickwinkel von Madchen
starker bertcksichtigen.

Hinweis: Die unterschiedliche Einschatzung von
Madchen und Jungen wahrnehmen!

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit

Es kann sinnvoll sein, im Rahmen einer Lebensweltana-
lyse Kinder und Jugendliche mit Migrationshintergrund
bei der Durchfihrung der Methoden speziell anzu-
sprechen und einzubeziehen. So kénnten etwa Raum-
wahrnehmungen und Ortsdefinitionen durch kulturelle
und religidse Besonderheiten mit eigenen Blickwinkeln
interpretiert werden, die fur eine Gesamtanalyse sehr
nutzlich sein kénnen.

Hinweis: Den spezifischen Blick von Kindern und
Jugendlichen mit Migrationshintergrund beach-
ten.
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Grundorientierung

Soziale Faktoren in der Lebensweltanalyse

Grundorientierungen der
Lebensweltanalysen

Altersdifferenzierung:

BerUcksichtigung der altersspezifischen Lebenslagen, Bedirfnisse,
Fahigkeiten und Interessen.
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Geschlechterdifferenzierung:

Beriicksichtigung der unterschiedlichen Lebenslagen, Interessen,
Entwicklungsaufgaben, Bedlrfnisse von Madchen und Jungen.

Aktivierung und Beteiligung:

Kinder und Jugendliche motivieren, fir ihre Interessen/Bedirfnisse
einzutreten; Prozesse der Partizipation in Gang setzen.

Jugendkulturelle Orientierung:

Jugendkulturelle Szene- und Stilbildungen im Stadtteil aufspiren
und bericksichtigen.

Cliquenorientierung:

Beziehungsstrukturen, Lebenslagen, Interessen und Beddirfnisse
von Jugendlichen in Cliquen aufspiren und bertcksichtigen.

Kooperation und Vernetzung:

Vernetzung von Strukturen, Einrichtungen und Angeboten im
Stadtbezirk erkennen und férdern.
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Die Erkundungsmethoden

Fragen um die Erkundungsmethoden vorzustellen bzw. zu liberpriifen

Leitfragen

Folgende Erkundungsmethode haben wir ausgesucht
e Beschreibung der Methode
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m Zielgruppe fiir diese Methode

m Zielbeschreibung und Erkenntnisinteresse

m Starken und Schwachen dieser Methode

s Noch zu klarende Fragen bzw. Bemerkung

m Spielregeln vorgeben und auf deren Einhaltung achten!

Warum Spielregeln?
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Ubersicht: Methodenkoffer

Beschreibung und Anwendungsmuster der einzelnen Methoden

Der Methodenkoffer

Die Stadtteilbegehung mit Kindern und Jugendlichen
Die Nadelmethode
Das Cliquenraster
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Die Institutionenbefragung

Die strukturierte Stadtteilbegehung
Subjektive Landkarten

Die Fremdbilderkundung

Die Autofotografie

Die Zeitbudgets

O 0 N O U A WN =

Weitere Methoden und Varianten:
Spurensuche (oral history)
Bewegungslandkarte (C. Meinecke)
Netzwerkkarte

Ressourcenkarte

Kiezatlas (Virtueller Stadtplan)
Netzstadtspiele (www.netzstadtspiel.de)
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Die Stadtteilbegehung

Stadtteilbegehung mit Kindern und Jugendlichen

Kleine Gruppe, maglichst nach Alter und Geschlecht differenziert

Zielgruppe ca. 6 — 18 Jahre.

Methode Eln Streifzug durch den Stadtteil aus der Sicht von Kindern und Jugend-
lichen.

Hilfsmittel Fotoapparat, Karten, Diktiergerat.

Erkenntnisinteresse

Den Stadtteil aus der Perspektive von Kindern und Jugendlichen kennen
lernen; ihre Nutzung und Bewertung von Wegen, Platzen, StraBen, Ge-
bauden; Informationen Uber Cliquen, Konflikte, Gefahren bekommen.

Bemerkung

Aktionsorientierte Arbeitsform; spricht Zielgruppe als Experten an!!

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit
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Die Nadelmethode

Die Nadelmethode zur Bestimmung von Orten

) . . ~ . o
H Zielgruppe Kinder und Jugendhche (10. 18 Jahre), kleine Gruppe, mdglichst nach
(qo] Alter u. Geschlecht differenziert.
1 ©) Kinder und Jugendliche kennzeichnen verschiedene Orte mit verschieden
I Methode . .
= farbigen Nadeln auf Stadtteilkarten.
! q_) Hilfsmittel Karten auf Pinwand aufgezogen, Metaplan-Karten, dicke Filzstifte.
e Schnelle Bestimmung von wichtigen Wohn- oder Freizeitorten (Hinweise
<E Erkenntnisinteresse auf ihre jeweiligen Qualitat); Chance zur ersten Strukturierung des Sozi-
alraumes.
Bemerkung Umgang mit Pldnen muss nicht geldufig sein (Altersbezug!!)

Erweiterte Anwendung der Nadelmethode Uber den Sozialraum hinaus: Von wo kommen die Besucherinnen
und Besucher! (Gesehen auf der Fanmeile zur WM 2006)
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Das Cliquenraster

Ein differenzierter Blick auf verschiedene Jugendcliquen und -szenen

Zielgruppe Alle Cliquen im Stadtteil.

Systematische Beobachtung und Befragung von Cliquen nach Ort, Zeit,

UG Alter, Geschlecht, Outfit, Aktivitaten, ...

Hilfsmittel Karte, Audiorecorder, Fotoapparat.

Erfassung von Cliquen, Szenen, Jugendkulturen mit ihren Fahigkeiten,
Erkenntnisinteresse Orientierungen und Aktivitaten; Konflikte, Konkurrenzen; Interessen, Be-
darfnisse, Wiinsche.
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Behutsame Kontaktaufnahme ohne Versprechungen; ggf. mehrere Kon-
Bemerkung takte; Interviews ohne spektakuldren Mikrofoneinsatz; Achtung: Mad-
chen werden vielleicht weniger erreicht!!
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Die Institutionenbefragung

Einschatzung der sozialrdumlichen Starken und Schwaéchen des Stadtteils in Hinblick auf die Situation
von Kindern und Jugendlichen

Zielgruppe Experten im Stadtteil, , Schllsselpersonen”.

LeitfadengestUtzte Befragung von Experten in Institutionen; auch

Methode .
Schlisselpersonen.

Hilfsmittel Interviewleitfaden, Audio-Aufzeichnung.

Gezielte Abfrage (oder offenes Interview) von/zu Problemen, Defiziten,
Erkenntnisinteresse Netzwerken, Gefahrenstellen und -quellen, Ressourcen und Anderungs-
maoglichkeiten.
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Kenntnisse Uber den Stadtteil und Uber die soziale Infrastruktur muissen

Bemerkun . e . .
ung vorhanden sein; sorgfaltige Erstellung eines Leitfadens.
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Die strukturierte Stadtteilbegehung

Ein 2-stufiges Beobachtungs- bzw. Befragungsverfahren

Zielgruppe Fachkrafte, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter j>
-
Stadtteilbegehung der Fachkrafte, keine Stadtteilbegehung mit Kindern O
Methode und Jugendlichen! Wahrnehmen, beobachten, interpretieren, auswer- D
ten. ;
. . N
Hilfsmittel Karten, Fotoapparate, Beobachtungsprotokoll. O
Schrittweise und gezielte Ermittlung von Problemen, Defiziten, Netzwer- Q
Erkenntnisinteresse ken, Gefahrenstellen und -quellen, Ressourcen und Anderungsmaglich- g
keiten.
Bemerkung Methodenmix
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Die subjektive Landkarten

Subjektive Darstellung bedeutender Lebensraume von Kindern und Jugendlichen
im Stadtteil oder in der Region

Zielgruppe Altere Kinder und Jugendliche

In kleinen Gruppen oder einzeln werden personliche Karten gezeichnet,
Methode auf welchen Orte und Funktionen dargestellt werden; anschlieBend Be-
sprechung der Ergebnisse.

Hilfsmittel Malutensilien, Plakatkarton oder dhnlich groBe Papierbdgen.

Durch die Gestaltungsmoglichkeiten erschlieBt sich die subjektive Wahr-
Erkenntnisinteresse nehmung von Einzelnen oder der Zielgruppe; durch Betrachtung und Re-
flexion wird verbalisiert.
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Betreuer/-innen strukturieren durch die Vorgabe, was gemalt werden

Bemerkung kann; sehr offenes und aktivierendes Verfahren.

Rt ﬁ?l
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Die Fremdbilderkundung

Einschdatzung der sozialrdumlichen Starken und Schwachen des Stadtteils in Hinblick
auf die Situation von Kindern und Jugendlichen

Zielgruppe Kinder, Jugendliche und Erwachsene.

Methode Leltfadenggstutzte Befragung zum Image von bestimmten Orten, Einrich-
tungen, Cliquen.

Hilfsmittel Ggf. Leitfaden oder Audiorecorder.

Erkenntnisinteresse

Einholen der Perspektive von ,Fremden”, die nicht zur Szene gehoren
oder die Einrichtungen benutzen.

Bemerkung

Zufallsbefragung im Einkaufszentrum, an Schulen usw.

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit
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Die Autofotografie

Sammlung von Eindriicken und Bewertung von Orten und Raumen durch Kinder und Jugendliche

Zielgruppe Insbesondere Kinder, auch Jugendliche.

Kinder fotografieren ihre alltdgliche Umgebung und kommentieren die

Meth
ethode entstandenen Fotos.

Hilfsmittel Einfach- oder Einmalkameras.

Einholen der subjektiven Perspektive von Kindern auf ihre alltagliche Um-

Erkenntnisinteresse
gebung.
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Spielerisches Verfahren mit besonderem Reiz wegen der medialen Ge-

Bemerkung staltung.

DRI#| arr 419
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Die Zeitbudgets

Aussagen lber das Freizeitverhalten und die Lebenswelten einer Zielgruppe

Zielgruppe Kinder ab Schulalter und Jugendliche. j>
Methode Kinder unq Jugendliche tragen ihren Zeitplan in Tages-, oder Wochen- O
kalender ein. D
Hilfsmittel GroBe, vorgefertigte Tages-, und Wochenkalenderblatter. G“
. . Womit Kinder und Jugendliche ihre Zeit verbringen, tber wie viel , freie” O
Erkenntnisinteresse o ) . . —
Zeit sie verfigen und an welchen Orten sich das abspielt. Q
—
Verfahren benétigt einen entsprechenden ruhigen Rahmen und Konzen- —t
Bemerkung .
tration.
Zeitraster Benjamin, 14 Jahre
Zeit Mo Di Mi Do Fr Sa So
07:00
5; it -
: A,\;I"SIZ eit Freizeit Freizeit-
7 alen, relzet aktivitat
Fernsehen, aktivitat
Erholen
: erie Serie TV | Serie TV | Serie TV | Serie TV
21:00
22:00
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Weitere Methoden

Weitere Methoden, die zur sozialraumlichen Analyse genutzt werden kénnen

Der Sozialraum als Netzwerk und Ressource
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NedpoeviKavle von Ovhen, 4€jabve

Evstel¥ am .02 2004
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Weitere Methoden

Die Ressourcenkarte

Arbeitsblatt
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Weitere Methoden

Weitere Methoden, die zur sozialraumlichen Analyse genutzt werden kénnen

Kiezatlas (Virtueller Stadtplan)
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Barbarossastr. 64  fahrinfo
10781 Berlin

ffrmparnrtmns Mo-00 18:00-20:00 Fr
15:30.22:00 + nus. Angebots

T Fomtr

W 517 30 181

-mwr.r

Anape hjlartree =i
D reinbice Godulla / Sang Aok /
Torstan wiack

S Grunews o i Websitas
Sozialhilfebezug ) ~
B 3 Berliner Durchschnitt
Deutsche Einwohner 3.5% 6,9 %
Auslandische Einwohner 7.2% 16,2 %
Anstieg deutsche SH-Empf. |-0.4% 0.6 %
Anstieg ausl. SH-Empf. -0,2% 0.0 %
Unter 18 jahrige 8.4% 18,7 %
Langzeitbezug von SH 2,.2% 3.8%
Arbeitslosigkeit

Berliner Durchschnitt

Deutsche Einwohner (18-60) 10,1% 13,9 %
Ausléndische Einwohner (18-60) |10,6% 14,7 %
Anstieg deutsche Arb.lose -1,9% -0,3 %
Anstieg ausl. Arb.lose -1,9% -1.1 %
Unter 25 jahrige (18-25) 6,1% 10,1 %
Langzeitarbeitslose (18-60) 4.4% 59 %
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Modul 3

Schritte einer Lebensweltanalyse

Einfihrung und Arbeitsblatter

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit 49
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Schritte einer Lebensweltanalyse

Einfiihrung

Lebensweltanalysen sind dann besonders erfolgreich,
wenn es gelingt, eine Vielfalt von Methoden anzuwen-
den. Damit lassen sich sehr unterschiedliche Blickwinkel
mit verschiedenen Gruppierungen wahrnehmen und
auswerten. Die Beratung von auBen bei der Auswahl
der Methoden ist gunstig.

Die Prasentation von Zwischenergebnissen und Ergeb-
nissen sollte Uber die einzelnen Einrichtungen hinaus
z.B. in einem ,Markt der Mdéglichkeit” innerhalb eines
Bezirkes kommuniziert werden. Dadurch entstehen
zahlreiche Anregungen sowie Beratungs- und Aus-
tauschmaoglichkeiten.

Die Durchfihrung von Lebensweltanalysen sollte inte-
graler Bestandteil der Jahresplanungen sein und in den
Zielvereinbarungen kontraktiert werden.

Die Dokumentation und Ergebnissicherung sind we-
sentliche Voraussetzungen, um aus der Durchfiihrung
der Methoden fir die konzeptionelle Weiterentwick-
lung der Einrichtungen tatsachlich konkrete Schritte
entwickeln zu kénnen. Es ist vor allen Dingen Aufga-
be der Multiplikator/-innen die Dokumentation- und
Ergebnissicherung zu begleiten und die Einrichtungen
dabei zu unterstltzen.

Der Blick von auBen ermdglicht es, die Lebensweltana-
lyse und die Durchfiihrung der Methoden strukturiert
zu bearbeiten und immer wieder zu reflektieren, so
dass die unterschiedlichen Ebenen von Durchfihrung,
Interpretation und Reflexion nicht sténdig vermischt
werden.

Die Fachberatung bei der Durchfihrung der Methoden
sollte dauerhaft geschehen, so dass der externe Blick als
standige Perspektive mit eingebracht werden kann.

Die Prozessverantwortung liegt bei der Leitung der Ein-
richtung.

Es ist eine besondere Aufgabe der Multiplikator/-innen
bei der Begleitung solcher Prozesse auch eine Schnitt-
stelle zur Jugendhilfeplanung einzurichten, so dass die
Daten aus der Jugendhilfeplanung entsprechend ein-
bezogen werden koénnen. Dadurch kénnen die qualita-
tiven Methoden ihre Ergebnisse durch quantitative Da-
ten erganzt werden. Die jeweilige Jugendhilfeplaner/-in

sollte an unterschiedlichen Stellen in die Durchfihrung
der Projekte einbezogen werden.

Die Multiplikatorinnen und Multiplikatoren mussen eine
besondere Funktion bei der Begleitung von Verande-
rungsprozessen Ubernehmen. Die Begleitung und Be-
ratung ist deshalb eine wichtige Unterstiitzung solcher
Projekte.
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Erste Schritte

Erarbeitung eines Plans

Erarbeitung eines Plans fir den ersten Schritt

m Fragestellung fiir den ersten Schritt / die ,,erste Frage”
e Was wollen wir wissen? Worauf sind wir neugierig? (Visualisieren)
e Ergebnisse aufhangen; gegebenenfalls in Rubriken einteilen
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e Alle Teilnehmer/-innen zur Mitwirkung animieren
e Mdglichst zu prdzisen Fragen und Ideen stimulieren

m Einstiegsmethode und ggf. eine weitere Methode liberlegen
die gut passen wiirde

m Vorbereitung, Ressourcen, Organisator und Dramaturgie

e (W-Fragen) Mit wem sollen die Methoden durchgefihrt werden?
(Madchen, junge Frauen, Kinder, Jugendliche, nur Besucher/-innen usw.)

Wer flhrt die Methoden durch (hauptamtliche Fachkrafte, Honorarkrafte etc.)
e Wo
e Wann

Was brauchen wir an Technik (Hilfsmittel)

m Noch zuklarende Fragen ...

m Spielregeln vorgeben und auf deren Einhaltung achten!

Warum Spielregeln?
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Fragestellung

gl

Beispiele fiir typische erste Fragen
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Fragestellung

Beispiele fiir typische erste Fragen

Folienprasentation
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Fragestellung

Beispiele fiir typische erste Fragen
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Fragestellung

Tipps fiir eine erfolgreiche Formulierung von Fragen

Folienprasentation
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Fragestellung

Tipps fiir eine erfolgreiche Formulierung von Fragen
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Fragestellung

Formulieren erster Fragen: 1. Runde

Folienprasentation
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Fragestellung

Formulieren erster Fragen: 2. Runde

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit
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Fragestellung

Formulieren erster Fragen: 3. und 4. Runde

Folienprasentation
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Dokumentation

Prasentationsraster fir die Dokumentation

Prasentationsraster flr die Dokumentation

Projektskizze:
Thema:
Methode:

Erste Frage:
Zeitraum:

Ziel:

m  Kennzeichnung des Ortes (wo genau)
m Sachliche Beschreibung (Material, Farben, Architektur usw.)

m Verlauf: (was haben wir gemacht?)

Beschreibung von Spuren
.. Was tun die Menschen?

.. Was sagen die Menschen?
.. Was sehen wir?

.. "Spuren im Sand”

Interpretationen
Wie haben wir es gemacht?
Wir verstehen den Ort als ...

Weitere Erkenntnisse

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit
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Auswertung

Nach einer ersten (zweiten) Erkundung: Ergebnisse hangen auf einem Flipchart

Auswertung

1. Prasentation

2. Erstes Nachfragen (nur Verstandnisfragen aus dem Blickwinkel der Gruppenaufgabe,
bzw. der Zielsetzung)

3. Das Team beginnt mit der qualifizierten Auswertung
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Methodische Anmerkungen

m Tipps, Varianten ...

m Hinweise, Ideen

m  Anregungen

m Weitere Methodenvorschldge (Bitte auf Karten)

Interpretationen der Ergebnisse
m weitergehende Interpretationen (was kdnnte ... noch bedeuten)

Absurde Interpretation der Ergebnisse

m absurde ...
m paradoxe ...
m fantastische ...

Weitergehende Fragestellungen
m ,Bombardieren” mit weitergehenden Fragestellungen

Transfer — Ideen - Fantasien
m Erste Ideen flr ,innovative Zielsetzungen”, die sich ergeben kénnten:

Ebene = Haus ; 9

Ebene = Sozialraum
Ebene = Kooperation HzE, Schule

m Spielregeln vorgeben und auf deren Einhaltung achten!

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit 61
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Spielregeln

Warum Spielregeln wichtig sind

Darum Spielregeln

m Damit die Gruppe ihren Arbeitsprozess selbst organisieren und gut steuern kann.

m Damit die Gruppenarbeit fir alle Beteiligten transparent wird.
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m Damit der Gesprachsablauf beschleunigt werden kann.

Achtsamkeit!

Ist der Moderator zugleich inhaltlicher Experte und/oder Vorgesetzter, dann wird die
inhaltliche Abstinenz besonders schwierig.

Um (trotzdem) tragfahige Entscheidungen zu erzielen, sollte auf folgenden Grundsatz
geachtet werden:

So viel Moderation und so wenig Leitung wie moglich!

Klare Ansage, wenn die Moderatorin oder der Moderator aus ihrer/seiner Rolle
gehen will!
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Konzeptentwicklung: Schritt fur Schritt

Auf dem Weg zu einer erfolgreichen Analyse

Folienprasentation
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Konzeptentwicklung: Schritt fur Schritt

Konzeptionelle Fragestellung
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Folienprasentation
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Ur Schritt

Schritt f

Konzeptentwicklung

Einrichtungsbezogener Wirksamkeitsdialog
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Konzeptentwicklung: Schritt fur Schritt

Kriterien, die durch eine Analyse erfiillt werden sollten

Folienprasentation

‘Bunianualiowneljeizos uajiaijijoid JauId bunppimiug

(Yyangpueysieyjeny Jauljiag
:|o1dsIag) uaiyepap 91 9)PIMIUD 19N Juswabeuewsyelljend

")131]0d INZ siq uabuniydliulj usap UOA
Bunpuigiap uaydsibojelp JauUId Ul SUSSIMSIYILIDG UY|PIMIUD
saula abe|punio Jap jne abojeipsHWESHIIAN PUN -s}eljend

:y24np 1agiepuabnf pun -iapun)
uduUa}JQO 43P sap|a4 sap bunjiels — |91Z

67

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit



Sozialpadagogisches Fortbildungsinstitut Berlin-Brandenburg

Schritt fUr Schritt

Konzeptentwicklung

Auf dem Weg zu einer erfolgreichen Analyse
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Anlage

Ausfiihrliche Methodenbeschreibung

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit 69
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Die Stadtteilbegehung

Stadtteilbegehung mit Kindern und Jugendlichen

Die Stadtteilbegehung mit weiblichen und mannlichen
Kindern und/oder Jugendlichen stellt eine zentrale Me-
thode zur Erforschung ihrer lebensweltlichen Sicht be-
stimmter Orte und der subjektiven Bedeutung, die diese
fur sie haben, dar. Sie basiert auf einer Idee von Nor-
bert Ortmann (vgl. Ortmann in Deinet 1999:74): Mit
einer kleinen Gruppe von Heranwachsenden wird der
Stadtteil auf einer von ihnen eingeschlagenen Route
begangen und zugleich ihre Interpretationen der sozial-
raumlichen Qualitaten dieser Raume mittels Diktierge-
rat und Fotoapparat dokumentiert.

Nachdem die Nutzungs- und Aneignungsformen der
Orte eines Stadtteils, aber auch die Mobilitat von Kin-
dern, jingeren Jugendlichen und Jugendlichen mit und
ohne Migrationshintergrund, von Madchen und Jungen
auBerst unterschiedlich sind, werden jeweils eigene Be-
gehungen mit den verschiedenen Altersgruppen und
Geschlechtern durchgefuhrt. Dies erlaubt eine unmit-
telbare, aber auch differenzierte Wahrnehmung der
Streif- und Lebensrdaume eines Stadtteils aus der Sicht
von Kindern und Jugendlichen.

Wird die Begehung mit mehreren Gruppen durchge-
fihrt, konnen die begangenen Wege und Orte auf
einem Stadt(teil)plan eingetragen werden, wodurch ein
komplexes Bild von Streifraumen, ,Knotenpunkten”
oder aber gemiedenen Orten im Stadtteil entsteht. Die
Zusammenfassung der Aussagen der verschiedenen,
den Stadtteil begehenden Gruppen ermdglicht einen
differenzierten Eindruck der sozialrdumlichen Quali-
taten der Treffraume eines Stadtteils.

Stadtteil-Erkundungen bieten sich aber auch fur die
Projektarbeit an, indem gemeinsam mit Kindern und Ju-
gendlichen Ausstellungen oder Dokumentationen Uber
den Stadtteil und seiner Lebenswelten erstellt werden.

Hinweise:

Stadtteilbegehungen sind als ,Dauermethode” nicht
nur im Rahmen von Sozialraumorientierung zu sehen.
Kinder kénnen gut motiviert werden teilzunehmen

Die Fachkompetenz anderer Akteure, wie z.B. der mo-
bilen Jugendarbeit lasst sich gut nutzen. Gerade bei ei-
ner gemeinsamen Begehung mit Kindern oder Jugend-
lichen wird das eigene Blickfeld erweitert.

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit
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Die Nadelmethode

Die Nadelmethode zur Bestimmung von Orten

Die Nadelmethode ist ein Verfahren zur Visualisierung
von bestimmten Orten, die jederzeit in der Jugendarbeit
angewandt werden kann und augenblicklich zu Ergeb-
nissen fuhrt. Bei dieser aktivierenden Methode, die von
Norbert Ortmann (vgl. Ortmann in Deinet 1999:76ff)
entworfen wurde, werden von Kindern oder Jugend-
lichen verschiedenfarbige Nadeln auf eine groBe Stadt-
teilkarte gesteckt, um bestimmte Orte wie Wohnge-
genden, Treff- und Streifrdume, ,Angstraume” etc. im
Stadtteil zu bezeichnen.

Werden entsprechend bestimmter Kriterien wie Alter
oder Geschlecht, Nadeln in allen moglichen Farben
verwendet, sind nach Abschluss des Projektes differen-
ziertere Aussagen beispielsweise Uber von Madchen be-
vorzugte Orte moglich.

Die Nadelmethode kann in einer Einrichtung praktiziert
werden. Sie kann aber auch im Freien durchgefihrt
werden, indem der Stadtplan auf einer mobilen Stell-
wand oder auf einer Styroporplatte befestigt wird. Die
Nadelmethode kann somit dazu dienen, Informationen
Uber spezifische Orte zu erhalten und einen kommu-
nikativen Zusammenhang auf der StraBe zu schaffen.
Selbstverstandlich kann das Verfahren mittels einer wei-
teren Stellwand und zusatzlichen Nadeln durch andere
inhaltliche Fragestellungen und Positionierungen wie
z.B. bevorzugte Freizeitaktivitaten oder beliebte Treff-
punkte erweitert werden.

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit

Hinweise

Die Nadelmethode erméglicht die aktive Einbeziehung
von Kindern und Jugendlichen und fahrt mit einem ge-
ringem Aufwand zu schnellen Ergebnissen. Sie visuali-
siert mogliche Kooperationen.

Sie gibt einen guten Uberblick hat aber wenig Erkennt-
nistiefe. Es handelt sich ausschlieBlich um eine quanti-
tative Erfassung. Bei kleinen Kindern fehlt oft das not-
wendige Raumverstandnis, um die Methode anwenden
zu kénnen.

Die Nadelmethode eignet sich besonders fiir den Ein-
stieg in die Materie. Zu empfehlen ist es, sie mit an-
deren Methoden zu kombinieren. Zielstellungen und
Fragen sollten prazise formuliert sein.
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Das Cliquenraster

Ein differenzierter Blick auf verschiedene Jugendcliquen und -szenen

Durch die Beschreibung von Cliquen in Form eines Cli-
guenrasters soll ein differenzierter Blick auf verschie-
dene Jugendcliqguen und -szenen einer bestimmten
Region erméglicht werden. Uber Befragungen und/
oder Beobachtungen von Cliquen werden spezifische
Lebensformen und -stile von Jugendkulturen erkundet
und kénnen zu einem vielschichtigen Bild der Jugend-
lichen aber auch ihrer Bedurfnisse, Problemstellungen
und Sichtweisen fuhren.

Das Erkenntnisinteresse richtet sich zwar auch auf
~objektive” Merkmale wie GruppengroBen, Alter, Ge-
schlecht, soziale Herkunft etc., es betont aber vor allem
Jlebensweltliche” Dimensionen, welche sich in Treff-
punkten, Musikstilen, Symbolen, Abgrenzung gegenu-
ber anderen etc., vermitteln.

Die vielschichtige Beschreibung der Jugendkulturen
und ihrem Verhaltnis zueinander fuhrt zu einem bes-
seren Verstandnis der sozialrdaumlichen Aneignungspro-
zesse der Jugendlichen. Aber auch die Veranderungen
der Nutzergruppen eines Ortes, beispielsweise eines
belebten Parks, kénnen durch die Uberpriifung der so
genannter Cliquenportraits nach einem bestimmten
Zeitraum erkannt werden.

Das vorgeschlagene Cliguenraster mit der Betonung
bestimmter Dimensionen hat methodisch zwei Funk-
tionen. Es stellt einerseits einen Beobachtungs- und Be-
fragungsleitfaden dar, andererseits entsteht durch die
Eintragungen der Beschreibung verschiedener Cliquen
ein Aufriss von Jugendkulturen, der ihre Unterschied-
lichkeit in den Vordergrund stellt. Dabei variiert natdrlich
der Differenzierungsgrad der Cliquenbeschreibungen
abhangig von der Zielsetzung der Verwendung des Cli-
guenrasters und dem damit verbundenen Aufwand.

Hinweise:

Die Methode vermittelt einen guten Uberblick tber die
verschiedenen Gruppen im Sozialraum.

Sie gibt Aussagen Uber die Lebenssituationen und in-
tensiviert die Zusammenarbeit mit moglichen Koopera-
tionspartnern.

Die Sicht der ,, Ersteller” des Rasters ist oft subjektiv. Sie
ist keine Einstiegsmethode (nur fur Gelbte geeignet).
Gutes Gelingen setzt viel Vertrauen und Offenheit der
Durchfuhrenden voraus.

Vorab sollten die Begrifflichkeiten geklart werden.

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit
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Die Institutionenbefragung

Einschatzung der sozialrdumlichen Starken und Schwachen des Stadtteils in Hinblick auf die Situation

von Kindern und Jugendlichen

Die sozialen Institutionen einer Region bestimmen in ei-
ner oft unterschatzten Weise die Aneignungsmaoglich-
keiten von Kindern und Jugendlichen eines Stadtteils.
Mit der ihnen in der Offentlichkeit zugeschriebenen
Kompetenz sind sie malB3geblich an der Bewertung der
Situation von Heranwachsenden in sozialrdumlichen
Zusammenhangen beteiligt.

Mittels Befragungen wird daher versucht, neben der
spezifischen Einschatzung, die sich aus der Arbeitsfeld-
Beschreibung jeder Institution begrtindet, vor allem ihre
Einschatzung bezlglich der sozialrdumlichen Starken
und Schwachen des Stadtteils in Hinblick auf die Situ-
ation von Kindern und Jugendlichen zu eruieren. Zu-
dem gilt es auch in Erfahrung zu bringen, wie sehr die
Institutionen die Arbeit anderer Institutionen kennen
bzw. deren Qualitat einschatzen. Denn moglicherweise
verhindern Kommunikationsdefizite einen Aufbau von
Netzwerken fir Heranwachsende.

Die Gesprache und Befragungen werden anhand eines
Leitfadens gefuihrt. Dabei beziehen sich die Fragen auf
die vorhandene soziale Infrastruktur des Stadtteils, auf
die Problemstellungen im Gemeinwesen, auf die Ein-
schatzung der Situation der Heranwachsenden und auf
das Wissen Uber die verschiedenen Jugendkulturen des
Einzugsgebietes.

Dieses Verfahren ist aber nicht nur fir Interviews mit
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern von Institutionen
von Interesse: Auch auBerhalb der Institutionen gibt es
Erwachsene, die in einem Stadtteil eine wichtige Rolle
spielen (Zeitungsladen, Imbiss, etc.). Ortmann definierte
solche ,,Schlusselpersonen als Menschen im Stadtteil,
die aufgrund ihres Berufes, ihrer Position und ihrer Er-
fahrungen Uber spezifische Wissensvorrate Gber Struk-
turen, Veranderungen und Entwicklungen des Stadtteils
verfigen” (Ortmann in Deinet 2000:78). Mittels Leitfa-
deninterviews mit Schlusselpersonen wird versucht, ein
differenziertes Bild der — auch historisch gewachsenen —
Vorgange im Gemeinwesen zu erhalten. Die Befragung
kann auch in Form einer Stadtteilbegehung durchge-
fuhrt werden, was zu einer noch differenzierteren Be-
schreibung des Stadtteils fihren kann.
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Hinweise:

Durch den Einsatz dieser Methode werden differen-
zierte Sichtweisen auf die Region widergespiegelt. Neue
Kooperationen werden ermoglicht und der Ausbau von
Netzwerken unterstitzt.

Die Befragung von Institutionen macht die persdnlichen
Sichtweisen und Haltungen der Befragten gegentber
Kindern und Jugendlichen deutlich.

Sie wirkt als Lobbyarbeit fur Kinder- und Jugendinte-
ressen.

Die Jugendarbeiterinnen und Jugendarbeiter mussen
aufpassen, nicht den Eindruck zu erwecken, jedes an-
gesprochene Problem |6sen zu kénnen.

Es ist eine gute Mdglichkeit passende Kooperations-
partner zu finden.
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Die strukturierte Stadtteilbegehung

Ein 2-stufiges Beobachtungs- bzw. Befragungsverfahren

Die strukturierte Stadtteilbegehung ist ein 2-stufiges
Beobachtungs- bzw. Befragungsverfahren, das die
Kenntnis und das Verstandnis der verschiedenen Wahr-
nehmungen und Deutungen sowohl der Jugendarbei-
terinnen und Jugendarbeiter als auch der Jugendlichen
bewirkt.

Im 1. Analyse-Schritt wird in Beobachtungsrundgangen,
der zuvor in Beobachtungssegmente unterteilte Stadt-
teil, mehrmals von verschiedenen Jugendarbeiterinnen
und Jugendarbeitern begangen, ohne dabei aber Kon-
takte mit Bevolkerungsgruppen zu suchen.

Im 2. Schritt werden in der anschlieBenden ,Befra-
gungsphase” entweder Stadtteilbegehungen mit Kin-
dern oder Jugendlichen oder Befragungen von Jugend-
lichen an deren Treffpunkten durchgefiihrt, um deren
lebens- und alltagsweltlichen Blickwinkel in Erfahrung
zu bringen.

Nach Abschluss dieser beiden Analyse-Schritte ist eine
differenziertere und ,dichtere” Einschatzung der Vor-
gange im Stadtteil moglich, die auf verschiedenen
Wahrnehmungsebenen — der Beobachtungen der Ju-
gendarbeiterinnen und Jugendarbeiter und der Befra-
gung von Kindern und Jugendlichen — basiert.

Die strukturierte Stadtteilbegehung stellt zwar ein (zeit)-
aufwandiges Verfahren dar, fihrt aber in der Praxis zum
Erwerb eines prazisen sozialraumlichen Verstandnisses,
welches die Grundlage fir nachfolgende Institutionen-
Befragungen, der Erstellung von Cliquenrastern oder
mehr sein kann.

Der Begriff , strukturiert” bezieht sich dabei auf zwei
Aspekte des Verfahrens: Zum einen auf die Festlegung
bestimmter Routen im Stadtteil, auf die mehrmalige Be-
gehung dieser Wege und Orte zu verschiedenen Zeiten,
aber auch auf die kontinuierliche Dokumentation der
Beobachtungsrundgange. Zum anderen soll durch
die Kombination von Beobachtungsrundgéangen und
den Begehungen mit Kindern und Jugendlichen eine
systematische Erforschung der vielschichtigen Wechsel-
wirkungen sozialraumlicher Zusammenhdange erreicht
werden.

Hinweise:

Die strukturierte Stadtteilbegehung lasst sich gut mit
Kooperationspartnern durchfiihren und bietet verschie-
dene Blickwinkel auf den Sozialraum. Es ist eine sinnvolle
Methode, um gezielte Informationen zu sammeln.

Bei der Durchfihrung ist ein groBer Zeitaufwand von
No6ten. Die Begehungen sind mehrmals durchzuftihren
und auch die Dokumentationen sind sehr zeitinten-
siv. Die Absprachen innerhalb des Teams bzw. mit den
entsprechenden Kooperationspartnern mussen genau
sein.

Fur Praktikantinnen und Praktikanten sowie neue Kol-
leginnen und Kollegen ist die strukturierte Stadtteilbe-
gehung eine gute Moglichkeit, den Sozialraum kennen
zu lernen. Die Begehungen sollten in kleinen Gruppen
stattfinden. Je klarer die Zielstellung, die Zeitschiene
und der eigene Auftrag formuliert, desto Uberschau-
barer sind die Ergebnisse.

Sozialraumblick in der offenen Kinder- und Jugendarbeit



Sozialpadagogisches Fortbildungsinstitut Berlin-Brandenburg

Die subjektive Landkarten

Subjektive Darstellung bedeutender Lebensraume von Kindern und Jugendlichen im Stadtteil

oder in der Region

Mit Hilfe selbst gezeichneter und gemalter Karten wer-
den die subjektiv bedeutenden Lebensraume von Kin-
dern und Jugendlichen im Stadtteil oder in der Region
sichtbar gemacht (vgl. Schumann 1995:215). Individu-
elle Bedeutungen und Wahrnehmungen des Wohnum-
feldes, wie Spiel- und Aufenthaltsorte, Angstraume etc.
werden auf diese Weise in ihren lebensweltlichen Sinn-
gehalten erkennbar.

Ausgehend von einem Fixpunkt — wie beispielsweise
der Wohnung oder der Jugendfreizeiteinrichtung — wird
ein groBes Blatt sukzessive mit Orten und Platzen ver-
sehen und diese — je nach gestaltender Fahigkeit — in
ihrer spezifischen Qualitat zeichnerisch beschrieben. Die
Jugendarbeiter/-innen férdern durch entsprechende Fra-
gestellungen eine moglichst dichte Ausgestaltung des
Zeichenblattes. AbschlieBend werden die subjektiven
Landkarten verglichen und gemeinsam interpretiert.
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Hinweise:

Die Lebensraume einzelner Kinder und Jugendlicher
(auch Uber den Sozialraum hinaus) werden sichtbar.
Auch Netzwerke werden deutlich.

Die Teilnehmer/-innen kénnten sehr personliche Infor-
mationen von sich preis geben und damit Problemla-
gen aufdecken, die nichts mit dem eigentlichem Prozess
zu tun haben, aber trotzdem angemessen thematisiert
werden mussen.

Es ist eine gute Methode, um Interessen von Kindern
und Jugendlichen zu erfragen. Gerade in festen Grup-
penzusammenhangen, wie Soziale Gruppenarbeit etc.
ist sie gut anwendbar.
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Die Fremdbilderkundung

Einschatzung der sozialraumlichen Starken und Schwachen des Stadtteils

Bei der Fremdbilderkundung wird mittels Befragung
von erwachsenen Stadtteilbewohnerinnen und -be-
wohnern sowie von Jugendlichen die Beurteilung von
Jugendeinrichtungen, deren Angeboten respektive die
Meinung Uber die Mitarbeiter/innen und Besucher/in-
nen eruiert. Denn das Image einer Jugendeinrichtung in
der Stadtteiloffentlichkeit hat nicht nur groBen Einfluss
auf den Zugang von Kindern und Jugendlichen zu den
Angeboten der Jugendarbeit, es spiegelt auch die Ein-
stellungen gegentber Jugendlichen im Stadtteil wider.
Zudem kann die Jugendfreizeiteinrichtung als Teil der
sozialen Infrastruktur im Stadtteil nur Wirkung entfal-
ten, wenn der Einrichtung und ihren Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern fachliche Kompetenz zugeschrieben
wird.

Daher werden an o6ffentlichen, frequentierten Orten im
nachsten Umfeld der Jugendeinrichtung kurze Inter-
views — mit bewusst sehr allgemein formulierten Frage-
stellungen — mit Passanten durchgefuhrt.

Die Fremdbilderkundung kann aber auch bei Jugend-
lichen des Stadtteils, welche die Einrichtung nicht be-
suchen, angewandt werden. So erhdlt man Auskinfte
dartber, ob die Einrichtung schlicht und einfach nicht
bekannt ist, oder ob andere Deutungen, wie z.B. ein
schlechtes Image, deren Nichtnutzung begrinden.

Die Anwendung dieser Methode bringt aber nicht nur
Erkenntnisse zur AuBenwahrnehmung des Jugend-
hauses als einen isolierten Raum, sondern gewahrleistet
auch einen Blick auf die Zusammenhange der sozial-
raumlichen Interpretationen der Kinder- und Jugend-
orte des Stadtteils.

Im Rahmen einer Konzeptentwicklung, die auf eine Off-
nung gegenlber dem Stadtteil abzielt, ist die Fremd-
bilderkundung eine zentrale Methode, da sie sowohl
Zielgruppen und Themen der anstehenden Offentlich-
keitsarbeit bestimmt, als auch die kritische Reflexion von
haufig genannten Defizit-Zuschreibungen ermoglicht.

Hinweise:

Durch die Fremdbilderkundung erhalten die Mitarbeiter/-
innen ein Bild Uber das Image ihrer Einrichtung in der
Offentlichkeit. Die Sichtweisen anderer auf die Einrich-
tung werden deutlich.

Sie bietet viel Spielraum fur weitere Entwicklung. Oft
kommen ganz neue Themen auf den Tisch.

Werden Fragebdgen bzw. Befragungen in Zusammen-
arbeit mit anderen Institutionen und Tragern durchge-
flhrt, ist dies ein guter Einstieg in eine Kooperations-
beziehung.

Durch die Prasenz im o6ffentlichen Raum wahrend der
Umsetzungsphase ist sie eine gute Form der Offentlich-
keitsarbeit.

Die Fremdbilderkundung ist in Vorbereitung, Planung,
Erfassung und Auswertung sehr arbeitsintensiv. Von da-
her sollte man sich auf einige, wenige Fragen beschran-
ken, um sich nicht zu verzetteln.

Oft sind die Fragebdgen fur Kinder schwierig auszu-
fdllen.

Bezieht man Kinder und Jugendliche in die Durchfiih-
rung mit ein, brauchen diese eine gute Vorbereitung.
Auch ein Ubungsdurchgang (sogenannter Pretest) sollte
vorher durchgefihrt werden.

Bei Befragungen in halboffentlichen Raumen, wie Ein-
kaufscenter etc. ist ein vorheriges Einverstandnis einzu-
holen.
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Die Autofotografie

Sammlung von Eindriicken und Bewertung von Orten und Raumen durch Kinder und Jugendliche

Das animative Verfahren der Autofotografie (vgl. von
Spiegel 1997:191) zielt darauf ab, dass Kinder eigen-
standig bestimmte Orte auswahlen, diese fotografieren
und die Abbildungen in weiterer Folge auch interpre-
tieren. Durch die Auswahl der fotografierten Objekte,
wie auch durch die Form der Abbildung entsteht eine
Sammlung von Eindricken, was die Teilnehmer/-innen
selbst in ihrem sozialrdaumlichen Bezug wichtig finden
und wie sie bestimmt Orte und Rdume bewerten.

Ausgangspunkt dieses Projektes ist eine Themenstellung
— wie beispielsweise der Weg zur Schule oder Lieblings-
orte im Stadtteil —, die gemeinsam besprochen wird.
Die Kinder erhalten fir einige Tage einen Fotoapparat
ausgehandigt, der entstandene Film wird ausgewertet
und die Fotoreihe dann von den Teilnehmerinnen und
Teilnehmern mit Unterstiitzung der Fachkrafte interpre-
tiert und dokumentiert.

Es entstehen sowohl subjektive Abbildungen Einzelner,
wie auch in der Zusammenfassung aller Fotoreihen,
komplexere Einschatzungen des Blickwinkels von Kin-
dern auf ihre Lebensrdume. Die besondere Qualitat der
Methode liegt auch darin, dass Kinder zu Experten ihres
Sozialraumes gemacht werden, weil ihre Perspektive,
ihre Sichtweisen im Vordergrund stehen.

Obwohl fur Kinder entwickelt, kann die Autofotografie
auch mit Jugendlichen durchgefiihrt werden.
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Hinweise:

Die Methode lasst sich gut in Zusammenarbeit mit an-
deren Partnern durchfihren.

Die entstandenen Fotos lassen sich spater auch fiir an-
dere Projekte und MaBnahmen nutzen.

Da die Teilnehmerinnen und Teilnehmer eigenstandig
fir die Umsetzung verantwortlich sind, mussen mit ih-
nen in der Vorbereitung die Auftrage klar abgesprochen
werden.

Fur die Umsetzung sind ausreichend Fotoapparate,
bzw. , Wegwerfkameras” und Entwicklungskosten ein-
zuplanen.

Die Auftrage sind klar zu formulieren. Die Ergebnisse
sollten den verschiedenen Kooperationspartnern sicht-
bar gemacht werden (z.B. Fotoprojekt mit Ausstellung).
Dies ist auch im Sinne einer Lobbyarbeit fur Kinder- und
Jugendinteressen zu verstehen.

Fur alle Beteiligten ist deutlich zu machen, dass es nicht
um kunstlerische Fahigkeiten, sondern um die Sicher-
stellung der subjektiven Motive geht (der Weg ist das
Ziel).
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Die Zeitbudgets

Aussagen liber das Freizeitverhalten und die Lebenswelten einer Zielgruppe

Kinder oder Jugendliche werden in einem ungestorten
Rahmen gebeten, ihren taglichen Zeitablauf in einen
Wochenplan einzutragen. Die Methode (von Spiegel
1997:193) gibt Aufschluss tber die ,pflichtfreie” Zeit
von Kindern und Jugendlichen und die Aufteilung ih-
rer gesamten Tageszeit, aber auch dariber, wo und
wie Kinder und Jugendliche ihre Freizeit verbringen.
SchlieBlich liefern die Eintragungen indirekt auch Infor-
mationen Uber ihre Freizeitorte bzw. Aktivitdten die sie
praferieren.

Hinweise:

Durch diese Methode lassen sich viele (teilweise re-
prasentative) Aussagen Uber das Freizeitverhalten und
der Lebenswelten der jeweiligen Zielgruppe treffen.
Die jeweiligen Ergebnisse kénnten fir die Planung von
Offnungszeiten und Angeboten wichtig sein. Oft liegen
mehr Aussagen vor, als erwartet. Hieraus lassen sich
weitere Fragen zur Konzeptentwicklung ableiten.

Die Methode ist fur die Zusammenarbeit mit ,Schule”
gut geeignet. Es lassen sich aber auch viele andere
Kooperationspartner beteiligen.

Kinder und Jugendliche sind aktiv an der Umsetzung
beteiligt.

Der Arbeitsaufwand ist bei der Auswertung sehr hoch.

Die Zielgruppe und Zielsetzung sollte im Vorfeld ein-
deutig bestimmt werden. Die Fragestellung muss genau
sein. Die Anzahl der Teilnehmer/-innen und der Fragen
sollte begrenzt sein.

Bei einer Befragung an Schulen sind die Themen vorab
mit Lehrerinnen und Lehrern sowie Sozialarbeiterinnen
und Sozialarbeitern abzustimmen und hinterher aus-
zuwerten.
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